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Процедура боротьби з бул нࠢгом повинна включати щонайменше:

� визначення небажаної повед нࠢки;

� визначення моб нࠢгу та дискрим нࠢац їࠢ;

� запровадження обов’язку пов дࠢомляти про випадки бул нࠢгу та дискрим нࠢац їࠢ;

У правов йࠢ систем  ࠢЄС запоб гࠢання бул нࠢгу на робочому м сࠢц  ࠢвипливає з рамкових директив щодо охорони 
здоров'я та безпеки прац  ࠢ(наприклад, Директива 89/391/ЄЕС), як  ࠢзобов'язують роботодавц вࠢ 
захищати ф зࠢичне та псих чࠢне здоров'я своїх прац вࠢник вࠢ.

Цькування в установ  ࠢможе зашкодити її репутац їࠢ, наражати її на збитки та перешкоджати 
профес йࠢному та прозорому прийняттю р шࠢень. Це також може бути ознакою корупц їࠢ в 
установ .ࠢ

� накладення санкц йࠢ на тих, хто займається моб нࠢгом або дискрим нࠢац єࠢю;

Рекомендац яࠢ
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У правовій системі ЄС запобігання знущанням на робочому місці випливає з рамкових директив щодо 
охорони здоров’я та безпеки на робочому місці (наприклад, Директиви 89/391/ЄЕС), які зобов’язують 

Рекомендації: 

Знущання в установі можуть зашкодити її репутації, призвести до фінансових втрат та перешкоджати 
професійному й прозорому прийняттю рішень. Вони також можуть бути ознакою корупції в установі.

✓ запровадження обов’язку повідомляти про випадки знущань та дискримінації;

✓ застосування санкцій до тих, хто займається мобінгом або дискримінацією; 

 

✓ визначення знущань та дискримінації;

Процедура протидії знущанням повинна включати щонайменше:

роботодавців захищати фізичне та психічне здоров’я своїх працівників.

✓ визначення небажаної поведінки;



�визначення процедури, якої сл дࠢ дотримуватися у раз  ࠢпов дࠢомлення про бул нࠢг;

� запровадження обов'язку ознайомити кожного прац вࠢника з Пол тࠢикою боротьби з бул нࠢгом

�створення незалежного ком тࠢету з боротьби з бул нࠢгом та визначення процедур роботи 
ком тࠢету;

�правила обробки документац їࠢ, що стосується пов дࠢомлень про випадки цькування на робочому 
м сࠢц ,ࠢ п сࠢля їх вир шࠢення.

Процедура;
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булінг на робочому місці, після вирішення відповідних питань
✓ правила поводження з документацією, пов’язаною з повідомленнями про 

роботи;
✓ створення незалежної комісії з протидії булінгу та визначення порядку її 

✓ визначення порядку дій у разі надходження повідомлення про булінг;

протидії булінгу;
✓ запровадження обов’язку ознайомлення кожного працівника з Процедурою 
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П дࠢтримати створення державного органу контролю за л кࠢарськими засобами та медичними виробами

Дякую.
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